
COMUTAÇÃO BIBLIOGRÁFICA  
 
Nesta tela você poderá solicitar cópias de artigos de revistas, trabalhos apresentados em 
eventos, capítulos de livros, dissertações e teses que estão localizados em outra instituição. 
Verificar custos com a biblioteca. 
 
A comutação bibliográfica pode ser de artigos de periódicos, teses, dissertações, TCC, etc. 
 

� Como solicitar Comutação de Artigos de periódicos.  

 

Figura: Comutação bibliográfica de Artigo 
 
 
Para fazer solicitação de cópias de artigos: 
• Selecione a Biblioteca;  
• Selecione a guia Artigo; 
• Preencha os dados do formulário: 
• Clique em Gravar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IMPORTANTE: 
O campo Biblioteca deve ser preenchido com a biblioteca que irá atender a sua solicitação. 



Esta solicitação será encaminhada para a Biblioteca selecionada.  
O atendimento de sua solicitação será enviado por e-mail e pode ser acompanhado através do 
botão Mostrar.  
 
 
Na parte inferior da tela encontra-se o Histórico . Onde é possível recuperar todo o histórico e 
a situação do(s) serviço(s) solicitado(s). 
 
 

 
 

 

 ATENÇÃO 
 
-- Significado das situações do(s) serviços(s)  
• Aguardando – Serviço foi enviado e ainda não foi executado 
• Finalizado – Solicitação concluída pela biblioteca 
• Não finalizado/Não atendido – Serviço executado e não retirado / Solicitação 

foi encerrada 
• Disponível – Disponível para retirada 
• Entrar em contato – Fornecer maiores informações   
• Em trânsito – o material está sendo enviado para a biblioteca do usuário 

solicitante. 
 



�  Como solicitar Comutação de Teses, Dissertações , etc. 

 
Figura: Comutação bibliográfica de Tese / dissertaç ão 

 
 
Para fazer solicitação de cópias de Teses, dissertações, etc.:  
• Selecione a Biblioteca;  
• Selecione a guia Teses / dissertação; 
• Preencha os dados do formulário: 
• Clique em Gravar. 
 
 
 
 
 
 
Esta solicitação será encaminhada para a Biblioteca selecionada.  
O atendimento de sua solicitação será enviado por e-mail e pode ser acompanhado através do 
botão Mostrar . 
 
 
Na parte inferior da tela encontra-se o Histórico . Onde é possível recuperar todo o histórico e 
a situação do(s) serviço(s) solicitado(s). 
 
 

 

IMPORTANTE: 
O campo Biblioteca deve ser preenchido com a biblioteca que irá atender a sua solicitação. 



� Como solicitar Comutação de Parte de um documento, capítulo de um livro, 
trabalho apresentado em um congresso, etc. 

 
Figura: Comutação bibliográfica / Parte de um docume nto 

 
Para fazer solicitação de cópias de Teses, dissertações, etc.: 
Selecione a Biblioteca;  
• Selecione a guia Parte do documento; 
• Preencha os dados do formulário: 
• Clique em Gravar. 
 
 
 
 
 
 
 
Esta solicitação será encaminhada para a Biblioteca selecionada.  
O atendimento de sua solicitação será enviado por e-mail e pode ser acompanhado através do 
botão Mostrar . 
 
 
Na parte inferior da tela encontra-se o Histórico . Onde é possível recuperar todo o histórico e 
a situação do(s) serviço(s) solicitado(s). 
 

 

IMPORTANTE: 
O campo Biblioteca deve ser preenchido com a biblioteca que irá atender a sua solicitação. 


